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1. Propriedade e Apresentacao

Esta plataforma digital PLEXI € de propriedade exclusiva e administrada pela
CRAWLY SOLUCOES E TECNOLOGIA LTDA, adiante designada tdo somente
como CRAWLY, com endereco na rua Oswaldo Cruz, n° 399, Bairro Nova Suissa,
Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais (Brasil), CEP 30.427-037, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o n°
29.178.865/0001-24 e correio eletrénico para contato "contato@crawly.com.br".

O presente Termos de Uso tem como objetivo expor os regramentos condicionantes
para a utilizagdo da plataforma PLEXI, cujo objeto se define como solugbes para
analise de compliance e crédito. A proposta da plataforma é permitir o acesso a
informacgdes e inteligéncia social por meio de robds de coleta de dados e inteligéncia
artificial, ofertando, assim, o que antes s6 seria possivel ter acesso através da
analise manual.

Importante destacar que além destes termos, fazem parte integrante e inseparavel
os demais documentos acessorios e especificos da plataforma, tal como a Politica
de Privacidade e Seguranga https://app.plexi.com.br/PoliticaDePrivacidade.pdf e
demais condicbes particulares que venham a ser apresentadas e aceitas pelo
USUARIO de forma tacita ou expressa, conforme o caso

2. Objeto e Definigbes

Conforme o exposto, este documento estabelece os termos para utilizagao das
funcionalidades da plataforma PLEXI, que podera ser acessada a partir do endereco
eletrénico https://app.plexi.com.br/login.

Todos os termos e condi¢gdes aqui elencados deverég ser seguidos pela propria
CRAWLY e por todas as pessoas (USUARIO OU USUARIOS) que acessarem e/ou
utilizarem a plataforma PLEXI.



Com o intuito de auxiliar na compreensdao do documento, & importante que o
USUARIO compreenda os seguintes termos:

"Contato" é a central de atendimento ao USUARIO da CRAWLY, funcionalidade
originada para servir como um canal de contato para possibilitar o saneamento de
qualquer duvida, problema ou eventuais solicitagcdes relacionadas ao PLEXI.

"Conta de Acesso" é o0 espago personalizado, individual e intransferivel do
USUARIO credenciado no PLEXI que viabilizara sua identificacdo e acesso as suas
funcionalidades.

"Chave de API" é o cédigo de permissao emitido pela CRAWLY na Conta de Acesso
para que o USUARIO possa usufruir das informacdes coletadas.

"Crédito" é a "moeda virtual" utilizada para possibilitar a solicitacdo das demandas a
serem entregues pelo PLEXI.

"Propriedade Intelectual" é toda e qualquer propriedade intelectual da titularidade da
CRAWLY ou de terceiro que tenha sido licenciada e/ou autorizada a utilizagao, tais
como marcas, patentes, invengdes ou modelos de utilidade, desenhos industriais,
know-how, segredos de negocio, ilustragbes, fotografias e/ ou conteudos de
qualquer tela da plataforma PLEXI ou quaisquer obras intelectuais ou outros
conteudo utilizados pela CRAWLY.

3. Condigbes de Acesso e Uso da Plataforma PLEXI

O acesso as funcionalidades do PLEXI, como a disponibilizagdo de relatérios
informativos das andlises de empresas e pessoas fisicas, nos diversos ambitos
disponiveis, somente podera ser realizado pelos USUARIOS que contratarem os
servicos da CRAWLY.

No momento do cadastro a plataforma PLEXI o USUARIO devera realizar o aceite
expresso sobre estes termos, estando condicionado o acesso as suas
funcionalidades com o aceite. Em caso de atualizagbes, a garantia do uso continuo
do PLEXI, também requer o aceite das novas versoes.

Desse modo, o USUARIO declara ter lido e aceito esses Termos de Uso e seus
acessorios antes de ter iniciado a utilizagdo do PLEXI.

O aceite tacito sera estabelecido por meio da navegacéo pelo USUARIO da parte
nao restrita do site da CRAWLY importando, no que couber, na aderéncia as
condi¢cdes deste documento e de todos os seus acessorios para a utilizacdo da
plataforma.

O USUARIO reconhece e aceita que o uso do PLEXI sera feito por sua exclusiva
conta, responsabilidade e riscos, se comprometendo a utiliza-las de acordo com
esses Termos e seus acessorios, com a legislacdo vigente aplicavel no
ordenamento juridico brasileiro, a moral, os bons costumes e a ordem publica.

O USUARIO se compromete, sob sua total e irrestrita responsabilidade, a ndo violar
quaisquer das disposicdées avencadas nesses Termos ou em seus acessorios,
direitos de outros USUARIOS, direitos de terceiros.

Nao sendo permitido, de tal modo, que o USUARIO realize acessos n&o autorizados
as contas de terceiros, assim como € expressamente proibido utilizar a plataforma



PLEXI para realizar atos ilicitos nos termos da legislagdo vigente aplicavel e do
disposto neste instrumento.

E importante que o USUARIO compreenda as funcionalidades do PLEXI, n&o as
utilizando para fins diversos para os quais estao sendo disponibilizadas. Significando
dizer que o uso do PLEXI devera estar de acordo com as finalidades definidas nestes
termos e em sua plataforma.

O USUARIO também n3o pode utilizar mecanismos que ndo os expressamente
habilitados ou recomendados pela CRAWLY para obtencdo e/ou extracdo de
informacgdes, conteudos e servigos, bem como utilizar aplicativos automatizados de
coleta e selegcao de dados para realizar operagdes massificadas ou para quaisquer
finalidades para fins ndo permitidos ou ilicitos.

A Plataforma PLEXI deve ser utilizada pelo USUARIO de boa-fé e fazendo uso do
bom senso para a nao utilizagdo de forma contraria ao definido neste documento.
Neste sentido, € expressamente vedada a tentativa de realizacdo de consultas para
objetivos que infrinjam a legislagao vigente, que tenham o intuito de prejudicar o bom
funcionamento dos sites pesquisados pelo PLEXI ou com o objetivo de violar a
privacidade de terceiros.

Em caso de duvidas, o USUARIO devera sempre fazer uso do Contato com seus
meios expostos na plataforma para a obtencao de orientacdo expressa da CRAWLY.

Tendo em vista a necessidade de protegdo do USUARIO, a CRAWLY se resguarda
ao direito de bloquear, restringir, desabilitar ou impedir o acesso de qualquer
USUARIO a plataforma PLEXI, total ou parcialmente, sem qualquer aviso prévio,
sempre que for constatada uma conduta inadequada do USUARIO, sem prejuizo
das medidas administrativas, extrajudiciais e judiciais que julgar convenientes.

4. Funcionalidades da Plataforma PLEXI

A plataforma PLEXI tem como objeto dinamizar a analise de compliance e crédito
dos possiveis fornecedores das empresas clientes, pesquisar a credibilidade dos
futuros funcionarios, dentre outras buscas que carregam a intengao de compreender
melhor o risco de se contratar, fechar parceria e assim por diante por meio da
permissao de acesso as informagodes e inteligéncia social através de robds de coleta
de dados e inteligéncia artificial, ofertando, assim, o que antes sé seria possivel ter
acesso através da analise manual. Dessa forma, o PLEXI ofertara em sua
plataforma ou através da disponibilizacdo em uma API (Application Programming
Interface, traduzido para o portugués como, Interface de Programagéo de
Aplicativos) alguns recursos que permitam essa inteligéncia social, tais como:

(i) Dashboard: aba da plataforma com um demonstrativo da variagédo de
consumo e uso de Créditos no tempo;

(i) Chave de API: aba da plataforma que contém a listagem das chaves ja
fornecidas para acesso aos dados fornecidos pelo PLEXI e onde se solicita
e informa nova Chave de API;

(iii) Comprar Créditos: aba da plataforma informativa dos pacotes disponiveis
para compra de Créditos;

(iv) Histérico de Compras: aba da plataforma onde esta contido o extrato das
compras de Créditos realizadas, onde informa a data da compra, o meio de
pagamento, qual pacote dentre os disponiveis foi escolhido, a quantidade de



Créditos contidos no pacote escolhido, o valor pago por este produto e o
status da compra, podendo variar entre "pago" e "aguardando pagamento”;

(v) Histérico de Créditos: aba da plataforma em que demonstra os movimentos
dos Créditos informando a data e hora em que o crédito foi debitado ou
creditado na conta virtual, a descricdo da Chave de API utilizada e o valor de
cada Crédito discriminado no quadro informativo;

(vi) Playground: aba da plataforma onde realiza o pedido de pesquisa e o local
em que estdo listadas todas as demandas solicitadas, seus status e os
documentos quando ja disponibilizados.

a. As fontes de busca disponiveis sao: Receita, para Certiddo Negativa; TRF3, para
Certidao de Distribuicdo; INSS, para busca da Qualificacdo Cadastral; TST, para
Certidao de Débito Trabalhista; TJSP, para Certidao Negativa; TRT2, para Certidao
de Acéao Trabalhista; TRT15, para busca da Certidao de Agao Trabalhista. Além das
opcbes de acesso informadas, no topo da pagina esta presente opgao de
gerenciamento da conta onde é possivel editar os dados disponibilizados e sua
senha de acesso.

Ao lado da opgao de gerenciamento de conta esta contido o valor dos Créditos
disponiveis para uso na plataforma PLEXI.

5. Cadastro de USUARIOS

Para que seja possivel o acesso a plataforma PLEXI e suas funcionalidades, &
indispensavel a criagdo de uma Conta de Acesso. Para que o cadastro no PLEXI
seja feito, poderdo ser solicitados dados como nome completo, CPF, telefone,
Razao Social da empresa, CNPJ, enderego completo da sede da empresa
cadastrada e outros necessarios para o funcionamento correto dos servigos do
PLEXI.

Ao finalizar sua Conta de Acesso o USUARIO declara que as informacdes
fornecidas sdo completas, verdadeiras, atuais e precisas, sendo de total
responsabilidade do mesmo a atualizacao frequente dos dados cadastrados sempre
que houver qualquer modificagao.

Caso seja criada a Conta de Acesso, se presumira o consentimento expresso sobre
coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais pela CRAWLY e/ou
por terceiros por ela contratados para realizar qualquer procedimento ou processo
relacionado a plataforma PLEXI, inclusive processamento de pagamentos tendo em
vista o condicionamento do aceite do tratamento dos dados para a realizagdo do
cadastro junto ao PLEXI.

Uma vez finalizada a criagdo da Conta de Acesso, 0 ingresso na pagina sera
realizado por meio do e-mail login cadastrado no momento da criagcdo da conta e a
senha elaborada no mesmo momento, podendo, ainda, ser modificada na opgéo de
gerenciamento da conta uma vez ja acessada a conta.

Ap6s o cadastro e respectivo aceite destes termos, o USUARIO cede os direitos de
uso da marca da empresa ao qual represente e tenha feito o cadastro junto ao PLEXI
para ser utilizada exclusivamente no portfélio de empresas usuarias do PLEXI pela
CRAWLY. Caso o USUARIO discorde desta utilizacdo, podera mencionar de forma
expressa a CRAWLY através de qualquer dos canais de contato indicados neste



documento para que nao seja utilizada ou haja a interrupg¢ao da utilizagdo da marca
apos a solicitacao.

E vedado o cadastro na plataforma PLEXI de USUARIOS menores de 18 (dezoito)
anos nao devidamente acompanhados ou representados pelos seus responsaveis
legais no momento do cadastro devido a sua incapacidade civil.

6. Precos e Pagamentos

Os pagamentos realizados para a prestagao de servigos oferecidos pela CRAWLY
por meio da plataforma PLEXI poderao ser efetuados (i) a partir da compra dos
pacotes de Créditos disponibilizados na aba "Comprar Créditos" ou; (ii) de forma pos
paga apos a realizagao das consultas que a plataforma PLEXI oferece.

No que se refere a primeira opgéo, os pregos dos pacotes tém a proporcao real e
crédito de 1:1, estando disponiveis os pacotes de R$50,00 (cinquenta reais),
R$100,00 (cem reais), R$200,00 (duzentos reais), R$500,00 (quinhentos reais) e
R$1.000,00 (mil reais) a serem pagos no mesmo momento da escolha do produto.

Ap6s a compra dos Créditos os valores pagos serao devolvidos apenas em caso de
aplicagao a legislagdo consumerista, ou seja, tratando-se de Consumidor nos termos
definidos na Lei 8.078/1990, dentro de até 07 (sete) dias corridos da data da
efetivagdo da compra, exercitando o seu direito de arrependimento. Caso o
USUARIO nZo seja consumidor nos termos da referida legislagdo, ndo podera
realizar o cancelamento da compra em hipétese alguma.

O USUARIO poderé optar pela auto recarga, a fim de que haja o processamento e
a compra de novos Créditos de forma automatica, através do parceiro de
processamento de pagamentos, devendo selecionar tal op¢do no momento da
contratagdo e se submetendo as regras e condi¢gdes desta opgao. Caso o
pagamento do pacote de Créditos ndo seja autorizado, por consequéncia, o produto
nao sera disponibilizado, impossibilitando, dessa forma, pedidos de mais demandas
de pesquisas no PLEXI.

Ja no que se refere & segunda opg&o, esta somente sera possivel para o USUARIO
mediante pré-cadastro e autorizagdo expressa pela CRAWLY, apds contatos para
acordo comercial personalizado.

O consumo sera contabilizado ao final do periodo de utilizagao da plataforma, més
a més, e o USUARIO devera realizar o pagamento em até 14 (quatorze) dias, a
contar da data de fechamento daquele més e da emissao da respectiva fatura do
PLEXI.

Na hipotese do pagamento ndo ser realizado dentro do prazo estipulado neste
documento e indicado em sua fatura para a modalidade pés paga, o USUARIO
estara sujeito ao bloqueio imediato de sua conta e respectivo ajuizamento de Agéo
Judicial de Cobranca ou de Execugao, conforme o caso, dentre outras penalidades
que constem neste documento ou que sejam previamente informadas ao mesmo,
ficando o desbloqueio da plataforma sujeito ao pagamento do valor devido acrescido
dos juros de mora e corregdo monetaria aqui indicados.

Em caso de cobrancga extrajudicial realizada por advogado ou ajuizamento de A¢ao
de Judicial de Cobranga ou de Execugéao por falta de pagamento na modalidade
pds-paga, o USUARIO sera cobrado pelo valor em aberto, acrescido de multa
compensatoria de 2% (dois por cento), atualizagdo e juros legais de 1% (um por



cento) ao més (ou o proporcional), sem prejuizo de 15% (quinze por cento) de
honorarios advocaticios.

Esclarecemos que as informagdes de pagamento ndo serao armazenadas pela
CRAWLY, tendo em vista que serdo realizadas por empresa parceira terceirizada,
plataforma especializada na gestao e automagao de pagamentos online, devendo o
USUARIO se atentar para também seguir os Termos de Uso deste parceiro a fim de
evitar quaisquer problemas para a autorizagdo do pagamento.

A CRAWLY se reserva ao direito de realizar mudangas unilaterais nos
procedimentos de pagamento e em seus respectivos valores, a seu critério, de
acordo com o que melhor lhe couber, sempre com a adequada comunicacédo de
forma prévia aos USUARIOS cadastrados, que poderdo optar com liberalidade pelo
cancelamento ou continuidade de sua Conta de Acesso.

7. Cancelamento da Conta de Acesso PLEXI

Em hipdtese de interesse pelo USUARIO no encerramento das prestagdes de
servigos providos pela CRAWLY em sua plataforma PLEXI, bastara ser realizada a
solicitagdo por um dos meios de contato disponibilizados pela CRAWLY.

8. Comunicagoes e Contato

As comunicacdes a serem realizadas pelo USUARIO com a CRAWLY para se tratar
da plataforma PLEXI poderao ser realizadas através dos seguintes canais:

(i) E-mail (suporte@crawly.com.br);
(i) Correspondéncia enderecada a CRAWLY, conforme endereco informado no
item 1;

Todas as comunicagdes devem sempre estar acompanhadas das informacdes de
contato do USUARIO para que seja possivel a resposta e finalizagdo do
atendimento.

Em todos os casos o USUARIO receberé através do mesmo canal de comunicagdo
uma confirmagao imediata do recebimento da sua demanda, que sera tratada e
respondida pela CRAWLY em um prazo maximo de 5 (cinco) dias ou dentro do prazo
que se fizer necessario para a analise especifica do caso.

Da mesma forma, todas as comunicagbes que a CRAWLY desejar fazer ao
USUARIO serao realizadas de forma segura, conforme cadastro e informagdes
prestadas pelo USUARIO perante a CRAWLY na plataforma PLEXI.

Excepcionalmente, a CRAWLY se comunicara com o USUARIO por outros meios
de comunicagao, como telefone celular, SMS, MMS ou correspondéncia fisica.

9. Exclusao de Garantias e Responsabilidade
9.1. Disponibilidade e Continuidade do SITE e dos Servigos

De acordo com os limites estabelecidos na legislagao patria vigente, a CRAWLY nao
sera responsavel pelos danos e prejuizos causados ao USUARIO como
consequéncia da indisponibilidade, falhas de acesso e falta de continuidade do SITE
e de seus servigos por razdes alheias a sua vontade ou quando, assim comunicar
com antecedéncia, por livre liberalidade, ao USUARIO.

9.2. Conteudo do PLEXI



Com a analise do item 4 deste instrumento é possivel compreender os servigos
ofertados pela CRAWLY no ambito da plataforma PLEXI e quais as funcionalidades
presentes em sua Conta de Acesso. Por sua vez, a CRAWLY procura manter o
PLEXI sempre atualizado, da melhor forma possivel, estando preciso e completo,
mas nao se responsabiliza por eventuais imprecisdes, erros, fraudes, inexatidao ou
divergéncias nos dados. Sendo verificada qualquer das situagdes aqui elencadas, o
USUARIO pode contatar a CRAWLY através do Contato para que a mesma possa
ser cientificada da situagcdo e consequentemente sana-la, sendo o caso.

Ademais, as acdes realizadas pelo USUARIO por meio do PLEXI ndo estdo
abrigadas pela responsabilidade da CRAWLY, estando, entdo, os USUARIOS por
sua propria conta e risco ao utilizar os dados disponibilizados na plataforma
conforme o objetivo que pretenderem.

A responsabilidade da CRAWLY se limita a disponibilizagdo do PLEXI com as
ferramentas e funcionalidades aqui elencadas e disponibilizadas na plataforma.

9.3. Conduta dos USUARIOS

O USUARIO devera se responsabilizar pelos dados e informacdes manualmente
inseridos no PLEXI, tendo em vista que qualquer insercao errbnea podera acarretar
a inadequada prestacdo do servico contratado, devendo o USUARIO se
responsabilizar pelas adequadas insergdbes a fim de manter o regular
funcionamento.

A CRAWLY néo sera responsavel direta ou subsidiariamente por danos e prejuizos
de qualquer natureza causados por terceiros ou pela ma utilizagdo pelo préprio
USUARIO ou por danos e prejuizos de qualquer natureza derivados da utilizagéo do
PLEXI pela falta de veracidade, autenticidade ou inexatiddo dos dados informados,
ante a imprescindivel necessidade de conferéncia pelo USUARIO.

Em caso de descumprimento deste instrumento e de seus acessorios, das
orientagdes fornecidas pela CRAWLY e/ou das normas vigentes, a mesma podera,
a seu exclusivo critério, realizar a suspensio ou até mesmo a exclusdo da Conta de
Acesso do USUARIO, realizando o bloqueio do mesmo para novos cadastros junto
ao PLEXI.

10. Duracéo e Atualizagées

Os presentes Termos e Condi¢des de Uso e seus acessorios tém duracio indefinida
e permanecerao em vigor enquanto a plataforma PLEXI, o proprio projeto PLEXI e
suas funcionalidades estiverem ativas, considerando a aplicacido da redacao da data
de acesso na plataforma. Da mesma forma que o acesso a plataforma PLEXI e suas
funcionalidades sado de duragao indeterminada, a exclusivo critério da CRAWLY.

Ademais, a CRAWLY reserva-se ao direito de suspender e/ou cancelar, de forma
unilateral e a qualquer momento, o acesso a Conta de Acesso ou a algumas de suas
partes ou a alguns de seus recursos, com a realizagéo de aviso prévio de 30 (trinta)
dias aos USUARIOS cadastrados.

A CRAWLY também se reserva ao direito de revisar, aprimorar, modificar e/ou
atualizar, unilateralmente e a qualquer momento, qualquer clausula ou disposicao
aqui contida. A versdo atualizada valera para o uso da plataforma sendo que a
continuidade de acesso ou utilizacdo do PLEXI, depois da divulgacao de quaisquer



modificacdes, confirmara a aceitagdo dos novos Termos e Condigdes de Uso e de
Seus acessorios.

Caso 0 USUARIO n3o esteja de acordo com uma determinada alteracdo dos Termos
e Condicdes de Uso e de seus acessorios, podera finalizar seu vinculo com a
CRAWLY por meio de pedido de exclusdo da Conta de Acesso no PLEXI através do
Contato, conforme o previsto no item 7, ndo estando obrigado a aceita-la. No
entanto, é importante destacar que a solicitacdo de cancelamento devido a uma
alteracdo de conteudo realizada unilateralmente pela CRAWLY para acesso ao
PLEXI nao eximira o USUARIO de cumprir com todas as obrigacdes assumidas sob
as versdes precedentes das dos Termos e Condi¢des de Uso e de seus acessorios.

11. Dados Pessoais, Privacidade e Seguranga

A CRAWLY se compromete a respeitar os Dados Pessoais, a Privacidade e a
Seguranga dos USUARIOS, sempre tomando cautelosamente as medidas
necessarias para garantir a protegdo de seus USUARIOS nos momentos em que
estiver utilizando o PLEXI.

Para a total utilizagdo da plataforma € necessaria a Conta de Acesso com o registro
de alguns dados de informagdes pessoais do USUARIO.

Os dados solicitados nos formularios da plataforma PLEXI servem para gestao,
navegacao e consulta da prépria pagina, bem como para a gestdo pelo proprio
USUARIO. Para a maior tranquilidade do USUARIO, a CRAWLY garante que os
dados pessoais e informacbes coletadas na plataforma PLEX|I ndo serdo
compartilhadas em desacordo com a legislagédo patria aplicavel. Podera haver o
compartilhamento tdo somente no caso de informagdes e dados estatisticos e/ou
anonimizados.

A utilizagdo do PLEXI implica no consentimento do USUARIO para coleta,
armazenamento e uso das informagdes da empresa ou pessoais fornecidas e suas
atualizagdes, dados de trafego, enderegos IP, entre outros que sejam necessarios
para possibilitar a prestagao de servicos fornecida pela plataforma PLEXI.

Preocupada com a seguranga das informagdes que transitam na plataforma PLEXI
a CRAWLY realiza o armazenamento dos dados em servidor terceirizado em Nuvem
com protegcdo SSL (criptografia) e que detém dos mais avangados protocolos de
seguranga, dispondo de protegdes contra ataques.

A CRAWLY dispde de uma politica especifica para regular a coleta, guarda e
utilizacdo de dados, bem como a sua seguranca; a Politica de Privacidade e
Seguranga do PLEXI| podera ser acessada a qualquer momento e integra
inseparavelmente estes termos.

12. Propriedade Intelectual e Industrial

Nao é autorizada a utilizagdo das Marcas e de qualquer propriedade intelectual e/ou
industrial da CRAWLY pelo USUARIO sem a prévia e expressa autorizacido e
aprovagao da CRAWLY, ficando resguardados todos os direitos acerca destas.

O USUARIO, ao acessar a plataforma PLEXI| concorda que respeitara a existéncia
e a extensdo dos direitos de Propriedade Intelectual da CRAWLY, bem como de
todos os direitos de terceiros que sejam usados, a qualquer titulo, na plataforma ou
que venham a ser disponibilizados de outras formas.



O acesso a plataforma PLEXI e a sua regular utilizagdo pelo USUARIO nZo lhe
confere qualquer direito ou prerrogativa sobre o uso de qualquer Propriedade
Intelectual, Marca ou outro conteudo nele inserido.

O USUARIO que violar as proibigdes contidas na legislagdo patria vigente sobre
propriedade intelectual e nesses termos serdo responsabilizados, civil e
criminalmente, pelas infragdes cometidas.

13. Condicoes Gerais

Em caso de problemas com a Conta de Acesso PLEXI, o USUARIO devera entrar
em Contato com a CRAWLY através dos seus diversos meios de comunicagio
disponibilizados no item 8.

Nenhuma das pessoas envolvidas nesse contrato sera responsabilizada perante a
outra quando o descumprimento ou o cumprimento extemporaneo de uma obrigagéo
prevista nesses termos e em seus acessorios for causado por casos fortuitos ou
eventos de forgca maior, enquanto perduraram as suas consequéncias.

Nas contratacbes do PLEXI realizadas pela plataforma, devera ser considerado
oficial o horario da capital do Brasil, Brasilia, inclusive nos periodos de horario de
verao.

Caso, em uma eventualidade, a CRAWLY ndo consiga fazer valer ou cumprir
qualquer clausula ou condicdo contida nesses termos e em seus acessorios, tal fato
nao configurara desisténcia, tolerancia ou novagéo dessa clausula ou condigéo.

Se alguma clausula ou condigédo contida nesses Termos e em seus acessorios for
declarada invalida, no todo ou parcialmente, tal invalidade ndo afetara as demais
clausulas dos termos e de seus acessorios. Neste caso, a CRAWLY fara as
adaptagcbes necessarias para que reflitam, da forma mais proxima possivel, os
termos da previsdo declarada inexequivel.

A CRAWLY tem como principio de sua atuagdo o respeito ao USUARIO, agindo
sempre em conformidade com as disposigdes do Codigo de Protegédo e Defesa do
Consumidor (Lei Federal n® 8.078 de 1990), do Marco Civil da Internet (Lei Federal
n°® 12.965 de 2014) e das demais normas referentes ao comércio de produtos e
servicos em ambiente eletronico previstas em nosso ordenamento juridico patrio.

14. Lei aplicavel e Foro de Eleicédo

A plataforma PLEXI é controlada, operado e administrada pela CRAWLY na cidade
de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, Brasil, podendo ser acessado por
qualquer dispositivo conectado a rede mundial de computadores.

Em vista das diferengas que podem existir entre as legislagbes locais e nacionais,
ao acessar a plataforma, o USUARIO concorda que a legislagao aplicavel para fins
desses termos e seus acessorios sera aquela vigente na Republica Federativa do
Brasil.

A CRAWLY e o USUARIO concordam que preferencialmente o foro da comarca de
Belo Horizonte, Minas Gerais, Brasil, sera o competente para dirimir qualquer
questao ou controvérsia oriunda ou resultante do uso do PLEXI.



